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Las pernoctaciones en establecimientos hoteleros disminuyen un
81,2% en diciembre respecto al mismo mes de 2019

Los hoteles facturan 15,9 euros de media por habitacién ocupada,
lo que supone un descenso anual del 65,9%

En el conjunto del aiio 2020 las pernoctaciones hoteleras
descendieron un 73,3%

Principales resultados

¢ Elnumero de establecimientos abiertos disminuye en diciembre respecto a noviembre,
pasando de 8.189 a 7.684. Representan un 39,3% menos que en diciembre de 2019.
El total de plazas ofertadas es de 580.904, un 45,6% del total.

e Los hoteles reciben a mas de 1,3 millones de viajeros, que realizan 3,1 millones de
pernoctaciones (un 81,2% menos que en diciembre de 2019). Estas cifras suponen un
22,4% y 18,8%, respectivamente, de los totales estimados hace un afio.

e Los viajeros residentes en Espafia siguen sosteniendo en mayor medida la actividad
hotelera (més de 1,0 millones, frente a 315.355 no residentes), lo que se refleja también
en las pernoctaciones (mas de 1,9 millones, frente a 1,2 millones).

e El principal destino de los viajeros residentes en Espafia es Comunidad de Madrid, con
348.018 pernoctaciones, el 17,5% del total. Canarias es la comunidad mas visitada por
los no residentes, con 726.062 pernoctaciones (el 60,5% del total).

e Los precios de los hoteles bajan un 11,8% respecto al mismo mes de 2019.

e Los mayores grados de ocupacion se dan en Canarias (26,3%) y la ciudad autbnoma
de Ceuta (24,1%). La zona turistica con mayor grado de ocupacion es la Isla de Gran
Canaria (29,4%). Los hoteles de Monachil registran la ocupacién més alta en fin de
semana (46,0%), seguidos de los de Las Palmas de Gran Canaria (38,2%).

e En el afio 2020 se han producido 91,6 millones de pernoctaciones, un 73,3% menos
que en 2019. De ellas, 50,7 millones han sido realizadas por residentes (—57,6%) y
40,9 millones por no residentes (—81,7%).
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Pernoctaciones mensuales. Comparativa 2019-2020
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Pernoctaciones mensuales y acumuladas de viajeros residentes en Esparia.
Comparativa 2019-2020
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Pernoctaciones mensuales y acumuladas de viajeros residentes en el extranjero.
Comparativa 2019-2020
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Establecimientos abiertos

Durante el mes de diciembre estan abiertos en Espafia 7.684 establecimientos hoteleros, un
39,3% menos que en el mismo mes de 2019, lo que representa un 48,2% del total del
directorio de establecimientos en este mes.

Categoria NUmero esta- Porcentaje NUmero de Porcentaje NUmero de Porcentaje
blecimientos sobre eltotal habitaciones sobreeltotal plazas estima- sobre el total
abiertos esti- de estableci- estimadas de habita- das segunla de plazas
mados segun mientos de segun la ciones de encuesta de directorio
la encuesta directorio encuesta directorio

TOTAL 7.684 48,2 285.625 46,1 580.904 45,6

HOTELES: Estrellas oro

Cinco 124 40,3 22.009 48,6 47.317 494

Cuatro 975 453 115.553 442 242.038 435

Tres 984 43,1 54.376 40,2 114.194 39,9

Dos 938 48,1 25.778 49,3 50.980 49,7

Una 606 50,0 13.538 53,5 26.059 53,1

HOSTALES: Estrellas plata

Tres ydos 1.811 54,1 27.480 57,1 51.351 56,3

Una 2.247 48,0 26.890 51,9 48.966 52,0

Tasa anual -39,3 -48,2 -49,0

Pernoctaciones

Las pernoctaciones en establecimientos hoteleros alcanzan los 3,1 millones en diciembre, lo
gue supone un descenso del 81,2% respecto a los 16,9 millones del mismo mes de 2019.

Tasa de variacion anual de pernoctaciones
Porcentaje
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Atendiendo a la procedencia, las pernoctaciones de los viajeros residentes en Espafa
disminuyen en diciembre un 71,7% en tasa anual, superando los 1,9 millones. Por su parte,
las de los no residentes bajan un 87,9%, alcanzado los 1,2 millones.

Por otro lado, la estancia media se reduce un 16,0% respecto a diciembre de 2019, situandose
en 2,3 pernoctaciones por viajero.

Destinos

Canarias, Comunidad de Madrid y Catalufia son los destinos principales del total de viajeros
en Espafia en diciembre, con tasas anuales de variacién en el nimero de pernoctaciones del
-82,8%, —77,3% y —84,1%, respectivamente.

Distribucién del total de pernoctaciones. Comparativa diciembre 2019-2020
Porcentaje

31,9

29,1

8,7

4103'3 3,8 2,7 31

2,3 2,61v5 2525 1,9

1,7
0,9 1,50’9 1,3 1'10,6 0910 0607 0404 0201 0101

Canarias

Madrid, Comunidad de
Catalufia

Andalucia

Comunitat Valenciana
Castillay Le6n

Galicia

Pais Vasco

Castilla-La Mancha
Aragén

Extremadura

Murcia, Regién de
Balears, llles

Asturias, Principado de
Cantabria

Rioja, La

Ceuta
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Los destinos principales de los viajeros residentes en Espafia son Comunidad de Madrid,
Andalucia y Catalufia, que presentan unas tasas anuales de variacion de las pernoctaciones
del -65,5%, —78,4% y —69,1%, respectivamente.

Por su parte, el principal destino elegido por los no residentes es Canarias, con un 60,5% del
total de pernoctaciones. En esta comunidad las pernoctaciones de extranjeros bajan un 85,0%
respecto a diciembre de 2019. Los siguientes destinos de los no residentes son Catalufia (con
el 9,5% del total de pernoctaciones y un descenso del 92,7%) y Comunidad de Madrid (con el
9,3% del total y una disminucion del 89,0%).
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Ocupacion hotelera

En diciembre se cubren el 17,7% de las plazas ofertadas, con un descenso anual del 62,8%.
El grado de ocupacion por plazas en fin de semana se reduce un 67,0% y se sitla en el 18,7%.

Grado de ocupacion
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Grado de ocupacion por plazas ®Grado de ocupacion por plazas en fin de semana

Canarias presenta el mayor grado de ocupacién por plazas durante diciembre (26,3%). Le
sigue la ciudad autébnoma de Ceuta, con el 24,1%.

Grado de ocupacion por plazas por comunidades autbnomas
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Por zonas turisticas, la Isla de Gran Canaria alcanza el mayor grado de ocupacion por plazas
(29,4%), mientras que la Isla del Hierro presenta la mayor ocupacién en fin de semana
(32,8%). En la Isla de Tenerife se realizan el mayor nimero de pernoctaciones, con 316.276.

Los puntos turisticos con mas pernoctaciones son Madrid, Barcelona y Sevilla. Las Palmas
de Gran Canaria presenta el mayor grado de ocupacion por plazas (36,8%) y el mayor grado
de ocupacion en fin de semana (49,3%).
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Pernoctaciones segun el pais de origen de los viajeros

Los viajeros procedentes de Alemania y Reino Unido concentran el 22,9% vy el 20,3%,
respectivamente, del total de pernoctaciones de no residentes en establecimientos hoteleros
en diciembre. El mercado aleman presenta una tasa de variacion anual del —87,3% y el
britanico del —89,0%.

Las pernoctaciones de los viajeros procedentes de Francia, Bélgica e ltalia (los siguientes
mercados emisores) registran unas tasas anuales del —-83,4%, —-81,5% y -91,8%,
respectivamente.

Distribucién de pernoctaciones de no residentes. Principales paises de residencia
Porcentaje

22,9

Alemania
Reino Unido
Francia
Bélgica

Italia

Paises Bajos
Portugal
Polonia
Suecia
Suiza
Estados Unidos
Irlanda
Austria
Luxemburgo
Rusia
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Precios Hoteleros

La tasa anual del indice de Precios Hoteleros (IPH) se sittia en el —11,8% en diciembre, lo que
supone 14,4 puntos por debajo de la registrada hace un afio, y 5,6 puntos mas que la
registrada el mes pasado.

indice de Precios Hoteleros
Nacional y desglose por categorias

indice Tasa de variacion

anual
TOTAL 96,8 -11,8
HOTELES: Estrellas oro
Cinco 96,8 -3,0
Cuatro 98,0 -14,3
Tres 95,4 -10,3
Dos 91,4 -12,5
Una 85,3 -19,3
HOSTALES: Estrellas plata
Tres ydos 81,0 -20,2
Una 102,1 -14,3

Por categorias, la mayor bajada de precios se produce en los establecimientos de tres y dos
estrellas de plata (—20,2%). Y la menor, en los de cinco estrellas de oro (-3,0%).

Rentabilidad del Sector Hotelero

La facturacion media diaria de los hoteles por cada habitacién ocupada (ADR) es de 71,4
euros en diciembre, lo que supone un descenso del 17,1% respecto al mismo mes de 2020.

Por su parte, el ingreso medio diario por habitacién disponible (RevPAR), que esta
condicionado por la ocupacion registrada en los establecimientos hoteleros, alcanza los 15,9
euros, con una bajada del 65,9%.

Por categorias, la facturacion media es de 167,4 euros para los hoteles de cinco estrellas, de
76,5 euros para los de cuatro y de 58,0 euros para los de tres estrellas. Los ingresos por
habitacion disponible para estas mismas categorias son de 44,7, 18,6 y 13,5 euros,
respectivamente.
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Tarifa media diaria por habitacion ocupada segun categorias
Euros
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Resultados del conjunto del afio 2020

Las pernoctaciones en establecimientos hoteleros alcanzaron la cifra de 91,6 millones en el
conjunto del afio 2020, con un descenso del 73,3% respecto a 2019. Las pernoctaciones de
residentes bajaron un 57,6% y las de no residentes, un 81,7%.

El 42,0% de las pernoctaciones se concentraron entre los meses de mayo a septiembre, con
una variacion del —26,8% respecto al mismo periodo de 2019.

Tasas de variacion anual de pernoctaciones

Porcentaje
36
14 2,8 0.6 2,7 0.0
06 02 0,0
57,6
81,7
2017 2018 2019 2020

Residentes en Espafia @ Residentes en el extranjero = Total

Los viajeros residentes, que representaron un 68,5% del total, realizaron el 55,4% del total de
pernoctaciones durante 2020.

Por su parte, los no residentes representaron el 31,5% del total de viajeros y realizaron el
44,6% de las pernoctaciones hoteleras.
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Distribucién de pernoctaciones anuales por procedencia
Porcentaje

44,6%
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55,4%
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= No residentes Residentes

Destinos

Andalucia, Catalufia y Comunitat Valenciana fueron los destinos principales de los viajeros
residentes en Espafa en 2020, con tasas de variacion en el nUmero de pernoctaciones del
-55,8%, —55,3% y —63,9%, respectivamente.

Distribucién de las pernoctaciones: residentes. Afio 2020
Porcentaje
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Madrid, Comunidad de
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Castilla-La Mancha
Extremadura

Murcia, Region de

Navarra, Comunidad Foral de

El principal destino elegido por los no residentes en 2020 fue Canarias, con un 39,9% del total
de pernoctaciones. En esta comunidad las pernoctaciones de extranjeros descendieron un
72,0% respecto a 2019. Los siguientes destinos fueron Catalufia (15,1% del total y un
descenso del 85,5%) y Andalucia (13,3% y un descenso del 81,5%).
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Distribucién de las pernoctaciones: no residentes. Afio 2020
Porcentaje
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Ocupacion hotelera

Balears, llles

Madrid, Comunidad de
Comunitat Valenciana

En el afio 2020 se cubrio, de media, el 33,7% de las plazas ofertadas, lo que supone un
descenso del 43,9% respecto a 2019. El grado de ocupacion por plazas en fin de semana
descendié un 42,1% y se situd en el 38,2%.

Canarias present6 el mayor grado de ocupacion por plazas durante 2020 (con una media del
47,8%). Le siguieron Cantabria (37,5%) e llles Balears (35,2%).

Grado de ocupacion por plazas por comunidades auténomas. Afio 2020
Porcentaje
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Las principales zonas turisticas por numero de pernoctaciones en 2020 fueron la Isla de
Tenerife (con 7,1 millones de pernoctaciones), la Isla de Gran Canaria (5,7 millones) y la Costa
del Sol (5,0 millones).

Por su parte, los puntos turisticos con mas pernoctaciones fueron Madrid, Barcelona y San
Bartolomé de Tirajana. San Bartolomé de Tirajana presentdé ademas el grado de ocupaciéon
por plazas medio més elevado (52,7%) y también la mayor ocupacion media en fin de semana
(55,3%).

Pernoctaciones segun el pais de residencia de los viajeros

Los viajeros procedentes de Reino Unido y Alemania realizaron 15,3 millones de
pernoctaciones hoteleras en 2020, lo que supuso el 37,6% del total de las realizadas por no
residentes. Las pernoctaciones de viajeros de Reino Unido disminuyeron un 86,0% vy las de
los alemanes un 82,2%.

Las pernoctaciones de los viajeros procedentes de Francia, Italia y Paises Bajos (los
siguientes mercados emisores) registraron unas tasas anuales del —75,0%, —81,1% y —80,0%,
respectivamente.

Distribucién de pernoctaciones de no residentes. Principales paises de residencia.
Afo 2020
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Entre los principales paises emisores, los mayores descensos relativos en el nUmero de
pernoctaciones en 2020 fueron de viajeros de Rusia (—91,0%), Estados Unidos (—87,9%) e
Irlanda (—87,4%).
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Precios Hoteleros

La tasa anual del indice de Precios Hoteleros (IPH) se situ6 de media en el —6,0% en 2020,
lo que supuso 8,2 puntos menos que la registrada en 2019.

La Unica comunidad autbnoma que presento tasa positiva fue Aragon (0,4%). Por su parte,
los mayores descensos se dieron en Pais Vasco (—12,8%), Catalufia (—11,7%) y Comunidad
de Madrid (-9,1%).

Rentabilidad del Sector Hotelero

La facturacion media diaria de los hoteles por cada habitacién ocupada (ADR) fue de 81,0
euros en el afio 2020. Por su parte el ingreso medio diario por habitacion disponible (RevPAR),
que esta condicionado por la ocupacién registrada en los establecimientos hoteleros, alcanzé
los 31,4 euros de media.

Por categorias, la facturacion media fue de 170,4 euros para los hoteles de cinco estrellas, de
89,3 euros para los de cuatro y de 67,7 euros para los de tres estrellas. Los ingresos por
habitacion disponible para estas mismas categorias fueron de 71,0, 38,2 y 27,7 euros,
respectivamente.

Coyuntura Turistica Hotelera (EOH/IPH/IRSH) - Diciembre 2020 y afio 2020. Datos provisionales (14/16)



Mo m de Pprensa e Instituto Nacional de Estadistica

Tarifa media aplicada por habitacion ocupada segun categorias
Euros

193,1

170,4

97,6

913 g1 89,3

74,8

55,8 49,1

51,8 48,3

42,6

I
T

TOTAL NACIONAL
5 estrellas de oro

4 estrellas de oro

3 estrellas de oro

2 estrellas de oro

1 estrella de oro

3y 2deplata

1 de plata

2019 m2020

Ingreso medio por habitacion disponible segln categorias
Euros

133,4

4 estrellas de oro
3 estrellas de oro
2 estrellas de oro
1 estrella de oro
3y 2de plata

1 de plata

- o
< <}
z ()
o 8
2 8
= o
- -
< 3
=

@) o
-

2019 m2020

Coyuntura Turistica Hotelera (EOH/IPH/IRSH) - Diciembre 2020 y afio 2020. Datos provisionales (15/16)



MO W de Prensa e Instituto Nacional de Estadistica

Revisiones y actualizaciones de datos

Coincidiendo con la publicacion de hoy, el INE ha actualizado los datos correspondientes al
mes de diciembre de 2020 del Indice de Precios Hoteleros (IPH) y de los Indicadores de
Rentabilidad del Sector Hotelero (IRSH).

Nota metodolégica

El objetivo principal de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (EOH) es conocer el
comportamiento de una serie de variables que permitan describir las caracteristicas
fundamentales del sector hotelero, tanto desde el punto de vista de la oferta como de la
demanda, y asi atender a la necesidad de conocimiento del sector por parte de organismos
nacionales y a los requerimientos de organismos internacionales.

El indice de Precios Hoteleros (IPH) es una medida estadistica de la evolucion mensual de
los precios que los empresarios hoteleros aplican a sus clientes.

El principal objetivo de los Indicadores de Rentabilidad del Sector Hotelero (IRSH) es facilitar
al sector hotelero la toma de decisiones. Estos son el ADR, Average Daily Rate o Tarifa Media
Diaria, que recoge los ingresos medios diarios obtenidos por habitacion ocupada; y el
RevPAR, Revenue per Available Room o Ingresos por Habitacion Disponible, que recoge los
ingresos medios diarios por habitacion disponible.

Tipo de operacion: continua de periodicidad mensual.
Ambito poblacional: todos los establecimientos hoteleros.
Ambito geogréfico: todo el territorio nacional.

Periodo de referencia de los resultados: el mes.

Periodo de referencia de la informacién: siete dias seguidos de cada mes, elegidos
aleatoriamente de tal manera que entre todos los establecimientos cubran el mes completo.

Disefio muestral: muestreo estratificado por provincia y categoria del establecimiento, siendo
exhaustivos aquellos estratos de categorias 4 y 5 estrellas de oro.

Tamafno muestral: aproximadamente 9.250 establecimientos en invierno y 11.200 en verano.

Método de recogida: cuestionario cumplimentado directamente por el establecimiento
hotelero.

Para mas informacion acerca de estas operaciones estadisticas se puede consultar la
metodologia y el informe metodoldgico estandarizado de cada una de ellas en INEbase.

Las estadisticas del INE se elaboran de acuerdo con el Cédigo de Buenas Practicas de las
Estadisticas Europeas, que fundamenta la politica y estrategia de calidad de la institucion.
Para mas informacién, véase la seccién de Calidad en el INE y Codigo de Buenas Practicas
en la pagina web del INE.

Mas informacion en INEbase — www.ine.es Twitter: @es_ine Todas las notas de prensa en: www.ine.es/prensa/prensa.htm

Gabinete de prensa: Teléfonos: 91 583 93 63 /94 08 — gprensa@ine.es
Area de informacién: Teléfono: 91 583 91 00 — www.ine.es/infoine
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